PRAVILA NAGRADNE IGRE

DOVE TE NAGRADBUJE ENVY ROOM HALJINOM!

Clanak 1.
PRIREDIVAC

PriredivaC nagradne igre je FUTURA DDB d.o.0., Nova cesta 180, Zagreb, OIB
28131708480 (dalje u tekstu: Priredivac) na podrucju Republike Hrvatske, u trgovinama
trgovackog lanca Bipa.

Naruditelj nagradne igre je Unilever Hrvatska d.o.o0., Strojarska cesta 20, Zagreb; OIB:
91098911509 (dalje u tekstu Narugitelj).

Podrsku u provedbi nagradne igre pruza: New Level d.o.o., Huga Badali¢a 31, Zagreb,
OIB 99200431992 (dalje u tekstu: Partner).

Clanak 2.
TRAJANJE NAGRADNE IGRE

Nagradna igra se provodi od 1. travnja 2026. do 30. travnja 2026. u Bipa trgovinama na
podrucju Republike Hrvatske, koje u ponudi imaju proizvode robne marke Dove i Dove
Men+Care (dalje u tekstu: Dove proizvodi).

Clanak 3.
SVRHA NAGRADNE IGRE

Nagradna igra se prireduje u cilju promidzbe Dove proizvoda.

Clanak 4.
NACIN SUDJELOVANJA U NAGRADNOJ IGRI

U nagradnoj igri mogu sudjelovati sve punoljetne fizicke osobe s prebivalistemiili
boravistem u Republici Hrvatskoj, koje za vrijeme trajanja nagradne igre u bilo kojoj Bipa
trgovini na podrucju Republike Hrvatske kupe bilo koja dva Dove ili Dove Men+Care
proizvoda naistom racunu i broj raGuna prijave SMS porukom ili putem web forme. Kruti
Dove sapuni nisu uklju¢eni u promociju.

Sudjelovanjem u nagradnoj igri svaki sudionik prihvaéa prava i obveze propisane
Pravilima.

Broj racuna potrebno je prijaviti na jedan od dva nacina:



1. Slanjem SMS poruke sadrzaja: DOVE, broj racuna, ime i prezime, adresa (ulica i
kuéni broj, poStanski broj i mjesto) na 60777 (0,32 EUR / SMS)

2. lIspunjavanjem obrasca na internetskoj stranici
www.unilevernagradnaigra.com/hr/dove (potrebno je upisati broj racuna, ime i
prezime, ulicu i kuéni broj, poStanski broj i mjesto i broj mobitela).

Duljina SMS-a ograni¢ena je na 160, odnosno 70 znakova u slucaju koriStenja
dijakritickih znakova (npr. ¢, ¢, d, §, Z). Poruka Cija duljina prelazi navedena ogranicenja,
prelazi u drugu poruku te ¢e kao takva biti naplacena od strane mobilnog operatera.
Zbog navedenoga, preporuka je ne koristiti posebne znakove u tekstu SMS-a.

Originalni racun, kao dokaz o kupovini, potrebno je saCuvati do kraja nagradne igre, te
na zahtjev Priredivaca predociti pri podizanju nagrade. Svaki sudionik moze sudjelovati
u nagradnoj igri neogranic¢en broj puta s razliCitim brojevima racuna. Svaki pojedini
raéun moze biti iskoriSten samo jedanput. U slu¢aju da raCun s istim brojem bude
ponovno poslan od strane iste ili druge osobe, ta ¢e prijava biti proglaSena nevaze¢om.

CLANAK 5.
PRAVO SUDJELOVANJA U NAGRADNO!J IGRI

U nagradnoj igri mogu sudjelovati sve punoljetne fizicke osobe osim zaposlenika
priredivaca, Unilevera, Bipe, partnera i ¢lanova njihove uze obitelji.

CLANAK 6.
NAGRADNI FOND

Nagradni fond sastoji se od:
1x Envy room haljina u maksimalnoj vrijednosti do 2.600 EUR netto.

Dobitnik ima pravo na izbor Envy room haljine prema svojim preferencijama, iz
postojece Envy room kolekcije.

Dizajner se obvezuje odabranu haljinu prilagoditi potrebama dobitnika. Prilagodba
uklju€uje izmjene na haljini na temelju modela dostupnih u Envy room show roomu.
Rok izrade haljine prema dogovoru je 3 mjeseca od inicijalnog sastanka s Envy room
dizajnerima.

Nagrada ne sadrzava dodatne usluge izvan navedenih u ovim Pravilima.

Sudionici u nagradnoj igri nemaju pravo zahtijevati drugacije nagrade ili nagrade u
vecéim koli¢inama od onih predvidenih ovim Pravilima.

Nagrada se ne moZe zamijeniti za novac niti se dobitniku isplacuje razlika u nov¢anoj
vrijednosti odabrane haljine i maksimalne vrijednosti nagrade navedene u ovim
Pravilima.

Vrijednost nagradnog fonda je 2.600,00 EUR.


http://www.unilevernagradnaigra.com/hr/dove

PriredivacC se obvezuje uplatiti 5 % ukupne vrijednosti nagradnog fonda u korist
Hrvatskoga Crvenog kriza.

CLANAK 7.
IZVLACENJE | OBJAVA DOBITNIKA

Izvlacenje dobitnika nagrade bit ¢e odrzano 4. svibnja 2026. u prostorijama Priredivaca.
U izvlaenju ¢e sudjelovati sve prijave pristigle od 1. do 30. travnja 2026.

Dobitnik ¢e biti izvuéen pomodéu racunalne aplikacije, metodom slu¢ajnog odabira.
IzvlaCenje dobitnika nadzirat ¢e tro¢lana komisija te ¢e se o tijeku izvlacenja voditi
zapisnik. Komisija ¢e provijeriti je li dobitnik sudjelovao u nagradnoj igri sukladno ovim
pravilima. U sluc¢aju da se njegova prijava proglasi nevazeéom, nagrada ¢e biti
dodijeljena sljedeéem izvuéenom sudioniku koji ima pravo na nagradu.

Ime dobitnika bit ¢e objavljeno u roku od 8 dana od izvlaCenja na internetskoj stranici
www.unilevernagradnaigra.com/hr/dove.

CLANAK 8.
PREUZIMANJE NAGRADA

Preuzimanjem nagrade prestaju sve daljnje obveze Priredivaca nagradne igre prema
dobitniku. Dobitnik ¢e o dobitku i naCinu preuzimanja nagrade biti obavijeSten u roku od
8 dana od izvlacenja. Dobitnik mora preuzeti nagradu u roku od 30 dana od dana
primitka obavijesti o dobivenoj nagradi.

Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri sudionici se slazu da, ako postanu dobitnici
nagrade, njihove osobne podatke (ime i prezime, mjesto stanovanja) Priredivac moZe
koristiti u svrhu upoznavanja javnosti s rezultatima nagradne igre bez naknade i
dodatne suglasnosti dobitnika te da se oni mogu objaviti u tiskanom, zvu¢nom,
slikovnom i video materijalu.

Ako Dobitnik nagrade istu ne podigne u tom roku, bit ¢e ponovno obavijeSten i nagradu
¢e moci podignuti u roku od 15 dana od dana primitka dodatne obavijesti.

CLANAK 9.
OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Sudjelovanjem u Nagradnoj igri, Sudionici su suglasni da Priredivac i Narugitelj
prikupljaju, obraduju i objavljuju njihove osobne podatke koje su sudionici sami
dostavili u Nagradnoj igri (ime, prezime, ulica, ku¢ni broj, mjesto, poStanski broj i broj
telefona), te se njima koristi iskljucivo za potrebe Nagradne igre. Sudionici u nagradnoj
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igri sudjelovanjem, odnosno ispunjavanjem internetskog obrasca, o€ituju svoje
prihvac¢anje ovih Pravila te bez daljnjeg pitanja i odobrenja ovlasc¢uju Priredivaca da
prikuplja i obraduje navedene osobne podatke u svrhu provodenja nagradne igre.

Voditelj obrade osobnih podataka je Futura DDB d.o.0., Nova cesta 180, Zagreb, OIB:
28131708480. Izvrsitelj obrade je New Level d.o.o., Badali¢eva 31, Zagreb, OIB:
99200431992.

Sudionik je slobodan u svakom trenutku uskratiti svoj pristanak u pogledu prikupljanja i
obrade osobnih podataka i prihva¢a da takvo uskrac¢ivanje moze dovesti do
nemogucénosti sudjelovanja u Nagradnoj igri. Sudionik moze povuci pristanak
kontaktiranjem izvrSitelja na adresu elektronic¢ke poSte info@level.hr.

Osobne podatke sudionika nagradne igre Priredivac ¢e Cuvati 120 dana nakon zavrSetka
nagradne igre, a osobne podatke dobitnika 5 godina od zavrSetka Nagradne igre, osim
osobnih podataka potrebnih za objavu dobitnika nagradne igre i osobnih podataka
upisanih u Zapisnik o izvla¢enju dobitnika. Osobni podaci dobitnika mogu se podijeliti i
s pruzateljem poStanskih usluga ili usluga kurirske dostave u svrhu dostave nagrada.

Priredivac ¢e poduzeti sve razumno potrebne mjere da bi osigurao da se osobni podaci
sudionika u nagradnoj igri obraduju, koriste na siguran nacin, u suglasnosti s
primjenjivim zakonodavstvom.

PriredivaC ¢e navedene osobne podatke u stavku 1. ovog ¢lanka koristiti iskljucivo za:
1. Objavu Dobitnika,

2. Kontaktiranje Dobitnika radi dogovora oko dostave nagrade,

3. Dostavljanje nagrade Dobitniku,

4.Vodenje evidencije o sudjelovanju u nagradnim igrama.

Sudionici Nagradne igre slanjem email poruke na info@level.hr, imaju pravo, vezano uz
osobne podatke koji se obraduju u svrhu provedbe Nagradne igre:

Zatraziti pristup osobnim podacima koje je Priredivac pohranio,

Zatraziti ispravak ili nadopunu osobnih podataka koje je Priredivac¢ pohranio,
Zatraziti brisanje osobnih podataka koje je Priredivac pohranio,

Zatraziti zaustavljanje obrade osobnih podataka ako postoji osnovana sumnja
da se njegovi podaci ne obraduju na definirani nacin,

5. Uloziti prigovor na podatke koje je Priredivac prikupio i obraduje.

PO~

PriredivacC ¢e osobne podatke Dobitnika podijeliti s tre¢im stranama koje pruzaju
uslugu unutar definiranog nagradnog fonda iz Clanka 6., te s treéim stranama koje
provode u ime Priredivaca i Narucitelja sve aktivnosti vezane za organizaciju isporuke i
koriStenje Nagrade.

Priredivac je ovlasSten otkriti osobne podatke Sudionika i onda kada je to nuzno radi
postivanja njegovih zakonskih obveza.
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Sudionik je ovlasten promijeniti bilo koji osobni podatak slanjem email poruke na
adresu info@level.hr u kojem je Sudionik duzan navesti ime i prezime, adresu i mail
adresu, te koje informacije zeli nadopuniti.

PriredivaC poduzima tehnicke i organizacijske mjere sigurnosti za zastitu osobnih
podataka od slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka ili izmjena te od neovlastenog
otkrivanja ili pristupa. Sudionik je upoznat s ¢injenicom da niti jedan prijenos podataka
preko interneta ili bilo koje bezi¢ne mreze ne moze biti 100% siguran. lako Priredivac
provodi razumne zastitne mjere za zaStitu podataka, ne moze jamciti zastitu bilo koje
informacije prenesene na internetsku stranicu www.unilevernagradnaigra.comiili s nje
te nije odgovoran za radnje bilo koje tre¢e strane koja takve informacije primi.

CLANAK 10.
OSTALE ODREDBE

PriredivaC ne odgovara za nepotpune, neispravne ili zakasnjele prijave. Priredivac i
osobe koje sudjeluju u provodenju nagradne igre ne odgovaraju za mogucu Stetu, koja
bi mogla proizlaziti iz nagrada ili pogodnosti.

Nagradna igra moZze se prekinuti samo u sluc¢aju da nastupe okolnosti za koje Priredivac
prekidu nagradne igre biti obavijeSteni na internetskoj stranici
www.unilevernagradnaigra.com/hr/dove. Prirediva¢ u tom slucaju sudionicima ne
odgovara za mogucu Stetu.

Priredivac, narucitelj i izvrSitelj ne preuzimaju nikakvu odgovornost za:

e nefunkcioniranje web stranice i posljedice nefunkcioniranja, bez obzira na
razloge za nefunkcioniranje,

e nefunkcioniranje web stranice koje je posljedica pada mreZe ugovornih partnera,
nestanka elektri¢ne energije ili drugih tehnic¢kih poteskoc¢a koje bi privremeno
mogle ometati koriStenje usluga web stranice,

e bilo kakve posljedice ili troSkove koje bi sudionik imao zbog sudjelovanja u
nagradnoj igri, na koje organizator nema utjecaja,

e bilo kakve posljedice pri koriStenju nagrade

Odluka Priredivaca o svim pitanjima vezanim uz nagradnu igru odnosno primjenu ovih
pravila kona¢na je i obvezuje sve sudionike.
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CLANAK 11.
OBJAVA PRAVILA

Pravila nagradne igre uz navodenje klase, urudzbenog broja i datuma izdavanja
suglasnosti Ministarstva financija bit ¢e objavljena na internetskoj stranici
www.unilevernagradnaigra.com/hr/dove prije po¢etka nagradne igre.

CLANAK 12.
RJESAVANJE PRITUZBI | VALJANOST PRAVILA

Sve prituzbe i reklamacije rjeSava Priredivac. U slu¢aju osnovanih prituzbi Priredivac se
obvezuje u Sto kraéem vremenu ispraviti nedostatke i o tome obavijestiti sudionika
odnosno ako je to potrebno i ostale sudionike.

U slu¢aju spora izmedu Priredivaca i sudionika ove Nagradne igre utvrduje se
nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.
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